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Scheda informativa – n. 4 posti Area Collaboratori, Settore tecnico-informatico per AOSI 

Posti e Area 4 posti Area Collaboratori 

Settore Settore tecnico-informatico 

Durata contratto e 
tipologia 

Tempo indeterminato e pieno 

Sede di servizio Siena 

Tipo di selezione  Concorso pubblico per titoli ed esami  

Attività da svolgere 

Le figure ricercate, di tecnici informatici, dovranno svolgere funzioni tecniche nel 
settore ICT. Le principali attività da svolgere saranno: 

• sviluppo software nei linguaggi PHP, Java, C#, JavaScript; 

• sviluppo di integrazioni con servizi SOAP e REST; 

• produzione di pagine web con scrittura di codice HTML e uso di CSS; 

• installazione e configurazione software di base e applicativo su macchine 
fisiche e virtuali con particolare riferimento ai sistemi operativi windows 
10 e 11; 

• creazione e interrogazione tabelle/viste su DBMS relazionali in linguaggio 
SQL; 

• utilizzo di sistemi software gestionali in ambito contabilità, gestione 
risorse umane, gestione carriere studenti, programmazione didattica. 

Requisiti di ammissione  Titolo di studio: Diploma di scuola secondaria di II grado. 

Conoscenze 
professionali  

• Ottima conoscenza delle tecniche programmazione nei linguaggi PHP, 
Java, C#, JavaScript; 

• ottima conoscenza del paradigma Object Oriented; 

• buona conoscenza delle architetture di comunicazione tra sistemi in rete 
utilizzando web services SOAP e REST; 

• ottima conoscenza dei linguaggi HTML5 e CSS3; 

• ottima competenza nella gestione delle macchine fisiche e virtuali con 
particolare riferimento all’installazione e configurazione dei sistemi 
operativi Windows 10 e 11 e all’installazione di periferiche; 

• ottima conoscenza del linguaggio SQL. 

Competenze trasversali 
− affidabilità operativa: saper rispettare scadenze e impegni presi, regolando le 

proprie azioni e soddisfacendo pienamente gli accordi definiti con i ruoli con 
cui si è in relazione; 
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− cooperazione e lavoro di gruppo: saper essere disponibili ad integrare le 
proprie competenze con quelle degli altri per il raggiungimento degli obiettivi, 
attraverso il confronto, la valorizzazione dei contributi altrui, la costruzione di 
legami positivi e solidi; 

− orientamento all’utente: ascolto attivo, supporto e relazioni positive con gli 
utenti esterni e interni al fine di identificare e comprendere i loro bisogni. 

Prove  

 

La prova scritta consiste in n. 6 quesiti a risposta aperta. 

Il punteggio massimo è di 30 punti, il punteggio minimo per considerare la prova 
superata è 21. 

Argomenti prova scritta: si veda la sopra citata descrizione relativa alle conoscenze 
e competenze richieste. 
 

La prova orale consiste in un colloquio volto ad accertare le conoscenze e le 
competenze sopra specificate e a verificare le capacità tecnico professionali del 
candidato, la maturità di pensiero, le conoscenze culturali e le attitudini teorico 
pratiche rilevanti per lo svolgimento delle attività proprie del posto messo a 
concorso.  

Per i candidati/le candidate non di madrelingua italiana sarà accertata la 
conoscenza della lingua italiana. 

Il punteggio totale per la prova orale è 30; il punteggio minimo per considerare la 
prova superata è 21. 

Verrà altresì accertata la conoscenza della lingua inglese. 
 

Ulteriori titoli valutabili 

(massimo 12 punti) 

1. Titoli di studio fino ad un massimo di punti 6. Saranno valutati titoli di 
studio ulteriori rispetto a quello previsto per l’ammissione (diploma di 
laurea, laurea specialistica, laurea magistrale, master I e II livello e il 
dottorato di ricerca). 

2. Titoli di servizio fino ad un massimo di punti 4. Saranno valutate le attività 
di lavoro svolte presso Amministrazioni Universitarie, presso Pubbliche 
Amministrazioni e datori di lavoro privati, purché attinenti alle attività del 
posto messo a concorso, nonché il servizio militare, il servizio civile 
nazionale, regionale e universale. 

3. Altri titoli fino ad un massimo di punti 2. Saranno valutati eventuali altri 
titoli non ricompresi nelle precedenti tipologie, purché attinenti alle 
attività del profilo ricercato. Eventuali pubblicazioni (nel numero massimo 
di 2), oltre a riguardare tematiche attinenti al profilo messo a concorso, 
devono essere dotate di ISBN o ISSN, elencate analiticamente e allegate in 
formato PDF alla domanda. 
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