PROFILO PROFESSIONALE: P02 - Esperto progettazione e gestione progetti complessi

AREA PROFESSIONALE: AP2 - Attuazione

FAMIGLIA PROFESSIONALE: FP4 - Relazioni con i cittadini e tutela della legalita

CATEGORIA CONTRATTUALE: D

SCOPO ORGANIZZATIVO

Presidia i processi di ideazione ed attuazione di progetti/attivita, nell’ambito di politiche di carattere generale e settoriale,
mettendo a sistema risorse, competenze e strumenti afferenti ad aree/settori diversi dell’ente, garantendo unitarieta ed
efficacia dell’azione amministrativa in coerenza con quanto previsto nei documenti di programmazione ed in linea con i
fabbisogni di innovazione e cambiamento.

RESPONSABILITA' DI PROFILO

® progettazione e gestione delle fasi preparatorie per la presentazione di iniziative/progetti/offerte a valere su
finanziamenti regionali, nazionali ed internazionali;

¢ definizione — in collaborazione con i diversi settori dell’ente — delle modalita e degli strumenti per la gestione di
progetti/attivita complesse (multi-azione, multi-stakeholders, multi- fondi...);

e pianificazione esecutiva, dettagliando tempi, risorse, attivita, risultati, ruoli e responsabilita;

¢ gestione delle fasi attuative anche con l'obiettivo di prevenire eventuali scostamenti ed introdurre azioni correttive;

e integrazione con gli stakeholder ed i destinatari finali;

* monitoraggio costante dello stato di avanzamento dei progetti/attivita gestite;

verifica del raggiungimento dei risultati.

Pag1di5



COMPETENZE COMPORTAMENTALI

CODICE COMPETENZA

DESCRIZIONE

CC007 Orientamento al risultato

Orientare le attivita con continuita al
raggiungimento degli obiettivi assegnati
presidiando la gestione del tempo e delle
risorse disponibili. Ricercare modalita
operative efficaci tenendo sempre sotto
controllo il raggiungimento degli obiettivi
assegnati. Operare ponendosi obiettivi di
elevato profilo senza trascurare
l'eliminazione di sprechi ed inefficienze dei
processi di lavoro.

CC008 Iniziativa

Attivarsi in modo autonomo nell'ambito
delle proprie responsabilita e dei propri
compiti provando ad anticipare gli eventi
piuttosto che reagire a posteriori. Cogliere e
sviluppare, sulla base di analisi, confronti e
lettura dei segnali deboli, le opportunita
presenti nel contesto di riferimento.

CCo11 Lavorare in team

Sentirsi parte del sistema, creare spirito di
squadra e sviluppare relazioni positive e di
supporto. Facilitare il lavoro del team e
contribuire all’instaurarsi di un clima
positivo. Conoscere e condividere attivita e
obiettivi del gruppo di lavoro riconoscendo
il ruolo di tutti i componenti.

CC012 Problem solving

Identificare con chiarezza tutte le parti che
compongono un problema e di analizzarne i
fattori critici, impatti e rischi. Effettuare
correttamente 1'analisi e la diagnosi del
problema ed elaborare soluzioni realistiche
prospettando anche alternative. Valutare e
gestire rapidamente situazioni complesse o
non chiare.

CC020 Anticipazione e gestione del conflitto

Prevenire l'insorgere di tensioni
interpersonali, affrontare e gestire con
equilibrio eventuali incomprensioni e
conflitti.
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COMPETENZE TECNICO-PROFESSIONALI

CODICE

COMPETENZA

DESCRIZIONE

CTPO030

Programmazione dei servizi e delle attivita

Conoscenza delle metodologie, delle fasi e
del processo di programmazione di servizi
ed attivita sulla base di obiettivi predefiniti,
tenendo conto di vincoli e variabili.

CTPO031

Analisi e valutazione del rischio

Conoscenza delle metodologie, delle fasi e
del processo per analizzare e valutare i rischi
connessi agli effetti delle scelte assunte in
sede di programmazione, pianificazione o
nel corso della gestione delle attivita di
competenza.

CTP032

Gestione ed attuazione progetti ed attivita
complesse

Conoscenza delle metodologie, degli
strumenti e del processo per il disegno,
'attuazione e la gestione di programmi,
progetti e iniziative relativi al proprio
ambito di riferimento.

CTP034

Monitoraggio

Conoscenza delle metodologie, delle fasi e
del processo di rilevazione dell'andamento
di fatti e/o eventi in relazione allo scopo che
si intende perseguire in un dato tempo,
definendo modalita di rilevazione e valori
soglia, rilevando i dati e costruendo analisi
fruibili e che indentifichino le cause di
deviazione dall’andamento e/o definiscano il
livello di efficienza ed efficacia degli
interventi/attivita.

CTPO036

Rendicontazione

Conoscenza delle metodologie, delle fasi e
del processo per effettuare il rendiconto di
attivita, risorse, risultati rispetto ad obiettivi
pianificati e nel rispetto delle regole di
riferimento.

AMBITO DI RUOLO: AR4.2 - Sicurezza urbana e infrastrutture stradali

RESPONSABILITA' DI AMBITO DI RUOLO
Presidio dei procedimenti e dei processi inerenti:

¢ sviluppo di progetti di sicurezza urbana e sicurezza stradale, tenuto conto degli obiettivi strategici e dei fabbisogni

di contesto;

e raccordo tra l'ente e gli stakeholder ai fini della costruzione e gestione dei progetti di recupero e di
consolidamento del controllo sociale e del coinvolgimento di cittadini a favore della legalita e della pubblica

tranquillita;

¢ individuazione delle fonti di finanziamento nazionali e internazionali al fine di garantire la realizzazione delle
linee strategiche e programmatiche definite per la sicurezza urbana integrata;

* pianificazione esecutiva dei progetti in termini di tempistica, risorse umane, risorse finanziarie, risultati;

® gestione, monitoraggio e valutazione dei progetti;

¢ definizione di linee guida/documenti per la gestione operativa;
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* supporto agli uffici amministrativi per la definizione dei requisiti per le procedure di evidenza pubblica e per la
messa a punto di accordi/convenzioni/protocolli;

¢ raccordo tra l'ente e gli stakeholder locali, nazionali e internazionali ai fini della ideazione ed elaborazione dei
progetti, in coerenza con gli indirizzi strategici e/o in risposta a esigenze rilevate;

¢ gestione degli accordi di partenariato e convenzioni al fine di garantire operativita ed efficacia ai progetti;

¢ performance ottenute rispetto agli indicatori di risultato, di impatto e di qualita individuati;

* soluzione di criticita e/o imprevisti e/o revisioni necessarie ai fini della efficacia del progetto.
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COMPETENZE TECNICO-SPECIALISTICHE

CODICE

COMPETENZA

DESCRIZIONE

CTS074

Tecniche e strumenti di monitoraggio e
controllo di attivita e progetti

Capacita di utilizzare tecniche e strumenti
per monitorare 'andamento economico-
finanziario e gestionale di interventi/attivita
non sempre realizzati direttamente con lo
scopo di valutarne l'avanzamento,
l'efficienza ed efficacia e gli eventuali
scostamenti.

CTS087

Tecniche per I'animazione/gestione di reti
nazionali ed internazionali

Capacita di adottare tecniche e strumenti,
anche informatici, per animare e gestire
network formali ed informali di soggetti,
nati intorno a
progetti/programmi/eventi/iniziative.

CTS089

Tecniche e strumenti di rendicontazione
programmi e progetti

Capacita di adottare tecniche e strumenti
per effettuare la rendicontazione di attivita,
risorse, risultati rispetto ad obiettivi
pianificati e nel rispetto delle regole di
riferimento della fonte di finanziamento.

CTS091

Tecniche e strumenti di progettazione e
pianificazione di attivita/servizi

Capacita di adottare tecniche e strumenti
per definire obiettivi e risultati attesi,
modalita di perseguimento e di svolgimento
delle attivita, partendo dall'analisi del
contesto interno ed esterno, determinare il
fabbisogno di risorse finanziarie, strumentali
ed umane, sviluppare un set di alternative
possibili in previsione di fenomeni critici.

CTS123

Disciplina in materia di sicurezza e legalita

Conoscenza della disciplina in atto e delle
previsioni programmatiche che regolano le
attivita finalizzate a garantire la sicurezza
del territorio e a prevenire l'illegalita.
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